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附件三： 

关于使用“钉钉”软件召开债权人会议的说明 

一、本次债权人会议文件（包括但不限于会议通知、会务文件

等）都将以“钉钉”中的“对话信息”的消息形式向债权人发送，

当“对话信息”发出后则视为送达。 

二、对于经过身份验证的“钉钉”账号（指债权人的主体资格

证明材料已通过“钉钉”账号发送至管理人，且经过管理人身份验

证的账号），该账号所有的操作与信息对话均视为债权人（包括但不

限于债权人的委托人）本人的亲自操作及本人的真实意思表达；相

关文件通过图片形式发送至管理人时，视为债权人已确认图片与原

件一致，并同意该图片与原件在证据认定上的效力是一致的。 

三、债权人应当自行了解相关软件的使用方法、保管好“钉钉”

账号的密码，自行确保使用环境的安全，并独自承担相应后果。 
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