
全国企业破产重整案件信息网—网上债权申报操作手册

本操作手册仅作为指引债权人网上申报债权操作之用,各位债权人可

以按照本操作手册的指引登录全国企业破产重整案件信息网进行网上

申报,具体请以网站为准,如有疑问请联系案件管理人或者运维人员。

一、登录信息网

在浏览器地址栏中输入:http://pccz.court.gov.cn,进入全国企业破

产 重 整 案 件 信 息 网 ( 以 下 简 称 : 信 息 网 ), 如 下 图 所

示 :

注意:请使用 IE9 以上浏览器或者谷歌浏览器进行网上债权申报。

二、账号注册

网上申报债权之前需要有账号才可以网上申报,因此申报前,需要

进行账号注册。



1)、点击网站首页顶部【注册】按钮,进行网上注册 ,如图所

示 :

2)、在弹出的注册页面信息中,完善个人信息,填写信息时要用中文简体,

勿用繁体字体,注册成功后,可进行网上申报。

注意:关于账号信息,可以通过信息网自行注册也可以联系管理人注册

账号。

三、网上申报

1)、在浏览器地址栏中输入 http://pccz.court.gov.cn,进入信息网,点击

顶部【登录】按钮。

2)、在登录页面,输入已注册的账号信息。

3)、登录成功后,点击左侧菜单【债权申报】功能,进入债权申报环节,

点击右上角【创建债权申报】按钮,点击【开始债权申报】如图所示:



4)、点击【开始债权申报】页面后,选择案件和债权人性质,需要注意,

【债权人性质】分为:个人和机构,当事人在填写申报信息时,明确债权

人性质,一旦选择后 ,不可再变更,慎重选择。

 选择债权人性质为:【机构】时,需要选择【法定代表人】或者【委

托代理人】

5)、选择债权人性质为【个人】为例,进行说明,点击【下一步】,进入填

写债权信息,完善基本信息;点击【添加】可以添加多笔债权数据；



6)、点击【下一步】,进入【上传材料】页面,上传【身份证复印件/军

官证复印件/护照复印件】；

7)、点击【添加新的证据】按钮,选择要上传的文件,点击【保存】上传

材料信息。可上传 word、excel、pdf 等格式文件；

8)、添加材料信息后,点击【暂存】可以暂存信息,暂存的信息可以进行

编辑、删除、查看详情操作。点击【提交】数据流转到管理人平台,

管理人进行审核,此时提交的信息状态为审核中；

9)、点击左侧菜单【债权申报】模块,可以查看当前申报债权的状态,

状态为:【待提交】的信息,可以进行【编辑】或者【删除】操作,状态

为:【审核中】的信息,可以对信息进行【撤消】撤消后,可以再次编辑

申报信息；

10)、点击【编辑】可以,进入编辑页面；

11)、提交申报信息，并下载填写债权申报公告中的附件，将附件邮寄

给管理人后,待管理人进行审核,审核通过即可成为债权人,并且查看相

应案件信息；

12)、提交后的申报信息,若审核未通过,可以查看申报不通过的原因,并

且重新添加一条申报信息。

四、注意事项

 推荐使用谷歌,或者使用 IE9 以上浏览器进行网上申报。

 填写注册信息时,一个手机号只能注册一次。

 注册信息时统一用中文简体,不建议使用繁体字。



 在填写债权信息时,债权人性质一旦选择后,相同的案件再次申

报则默认为第一次选择的债权性质。

 债权申报时,若有多笔债权,则在【填写债权信息】环节,点击【添

加】即可同时添加多笔债权。
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